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1.Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarca editiei sau, dupi caz, a reviziei in
cadrul editiei procedurii operafionale:

| Nr. | Elemente privind | Numele si prenumele Functia [ Data Semnatura
crt. | responsabilii/oper
atiunca ) B
1.1. | Elaborat BOTEZATU Consilier juridic | 22.09.2016 /17/—;
MAURA ?’w/.;
1.2. | Verificat GAMAN OANA Presedinte Echipa de 23.09.2016.(' ) &
gestionare a riscurilor - %’a’(’f
1.3 |Avizat DR. ZALA OANA Presedintele comisiei de 26.09.2016 /Lé
_ monitorizare ) : -
1.4. | Aprobat DR.COTIRLET Manager 27.09.2016
ADRIAN ah ///

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale

Nr. | Editia sau, Componenta revizuitd Modalitatea Data de la care se aplica
crt. | dupa caz, reviziei prevederile editiei sau reviziei
revizia in editiei
cadrul editiei
2.1. | Editia | X X 11.07.2011
| 2.2. | Revizia 0 X X 11.07.2011
2.3 | Revizia | X X 27.09.2016

3. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzea

editiei procedurii operationale

za editia sau, dupa caz, revizia din cadrul

Exem ; . ; w
S??‘?‘fl .. plar |Compartiment |Funcfia bk Ddtd |Semnétur
difuzirii s prenume primirii a
1 2 3 4 5 6 7
‘ 27.09.2016 N
3.1 |aplicare. |l ]EAEIEF;?:NA MEDIC SEF CARAMAN QTM \
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INTERNA SECTIE MAIA
AS.MED.SEF ANTON
SIMONA
—
POBX 27.09.2016 LS
MEDIC SEF EDUARD N
3.2 |aplicare SECTIA SECTIE i
‘ CHIRURGIE STOICA L,h o
AS.MED.SEF MAGDALE NV A
NA
o B 27.002016 |~
EDUARD s
3.3 |aplicare BLOC COORDONATOR - \\_
) OPERATOR ) |
AS.MED.SEF MOTEI /(«(_.f
ELENA I
- FIRED) 27.09.2016
MEDIC SEF Sl
3.4 |aplicare SECTIA A.T.I. |SECTIE
. . BRAN
ASMEDSEFA. | riorans
PETREA  |27:09:2016
MEDIC SEF i
3.5 |aplicare > .
PEDIATRIE . BOBEICA
AS.MED.SEF yivew
S—— clucur  |27:09:2016
. SECTIA VALENTIN
3.6 |aplicare OBSTETRICA- |SECTIE
GINECOLOGIE | A« HAZAPARI
ASMEDISEFA 17 L)
: .00. .-
COMPARTIME parie. [P0 LA g
NT MEDIC ‘ AW
. T o, |CARMEN aAY
3.7 |aplicare RECUPERARE |COORDONATOR
CARDIOVASCU - HRENOVIC /.
e AS.MED.COORD |17 Eniira e
: §
.09. 1
i3 ; COMPARTIME  |MEDIC IONETE 27.09.2016 )(/L/(
(AR NT COORDONATOR |CAMELIA A
RECUPERARE |




SPITALUL MUNICIPAL DE URGENTA
MOINESTI

DEPARTAMENT JURIDIC

PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND
ACCESUL SI COMUNICAREA CU MASS-MEDIA

COD: PO-IR-05

Editia: 1
Nr. de ex.

Revizia |
Nr. de ex.

Pagina 4 din 18

Exemplar nr.

NEUROLOGICA
_— 27.09.2016
. COMPARTIME |MEDIC IULIAN
3.9 Japlicare NT BOLI COORDONATOR
INFECTIOASE |AS.MED.COORD [POPA
VIORICA
- (
PURCARIN |2 709-2016
‘ COMPARTIME [MEDIC MARIA
3.10 |aplicare NT COORDONATOR
PNEUMOLOGIE |AS.MED.COORD |CHIPER
ZENOVIA
- PETCU 27.09.2016
3 1 Lol COMPARTIME |MEDIC DANIA-
' P NT PSIHIATRIE [COORDONATOR |LIVIA
COMPARTIME 27092010
NT S PURCARIN
. RECUPERARE |COORDONATOR ADRIAN
3.12 |aplicare .
MEDICINA
X AS. MED BOGDAN
FIZICA SI . MED. [USTINA
BALNEOLOGIE
27.09.2016 _
SgMPART{ME i NEACSU b
- o CORINA A
313 aplere GASTROENTER | COORDONATOR /
OLOGIE
CORMBRICTIVE 27.09.2016
NT SEDIE CIUBOTAR -.
3.14 |aplicare RECUPERARE ~p |U MONEL
EITEAT & COORDONATOR
ORTOPEDICA
COMPARTIVE |, (ONETE 27.09.2016
3.15 |aplicare NT COORDONATOR CAMELIA
NEUROLOGIE \7
3 1¢ |aplicare 27.09.2016 | (l>w
10 COMPARTIME |MEDIC DARIE |




Editia: 1 o
PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND Nr. de ex.
SPITALUL MUNICIPAL DE URGENTA ACCESUL ST COMUNICAREA CU MASS-MEDIA [Rovizia |
MOINESTI Yo deex
COD: PO-IR-05 p S_CﬁS—
DEPARTAMENT JURIDIC agina > @i
Exemplar nr.
~INT COORDONATOR |CARMEN
CarDIOLOGIE. | s, HRENOVIC
I LENUTA
aplic 27.09.2016
splicare |1 COMPARTIME CIUBOTAR !
NT ORTOPEDIE , 7]
319 S MEDIC U MONEL N
TRAUMATOLO | COORDONATOR /N
GIE
icare |1 | o 127.09.2
aplicare |1 COMPARTIME 27.09.2016
) MEDIC JIGAU
3.18 RECUPERARE
S TCAT A COORDONATOR |ALINA
RESPIRATORIE
.09.201
aplicare |1 _ CIOBANU 27.09.2016 ,ijvb
COMPARTIME |MEDIC MELANIA
3.19 NT INJRIIRI ~ |COORDONATOR |
PALIATIVE AS.MED. NECULA / E
OANA NecmdL
o 27.092016 | |
aplicare |1 LABORATOR RCARI 7.09.20 Xﬁi
3.20 i COORDONATOR
FIZICA SI AS. MED OPINCA _
BALNEOLOGIE |~ : LILIANA |
(RMFB)
apli 09.201
aplicare |1 ZALA 27.09.2016 /
COMPARTIME  \EDIC SEF DA AR
3.21 NT PRIMIRE SANDU %{
URGENTE AS.SEF CONSTAN g e
TIN 7=
i . [27.09.2016
aplicare |1 GROZESC 7.0 ‘_f
LABORATOR | MEDIC SEF UBOGDAR .
3.22 DE ANALIZE - FOTACHE
MEDICALE AS.SEF CONSTAN
TIN
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icar | 9.201
. aphigas | SPITALIZARE |, ¢ vnioap  |MUNTEAN 1032018
: DE ZI D VIR U DANA
aplic 27.09.2016
o gplicare |1 AMBULATORI |, o0 TaTARU 270920
' U INTEGRAT : : OLGA
3.25 |informare |1 CONDUCERE |MANAGER ADRIAN
VALENTIN
informare P—— CARAMAN 27.09.2016
SECTIA S '?CTIEk > MAIA
3.26 1 MEDICINA EC -
INTERNA . S ! 1
AS.MED.SEF STETENA C,[
") 2 i o
3.27 l|informare POPA 27.09.2016
SECTIA MEDIC SEF EDUARD
: SECTIE .
I |CHIRURGIE STOICA
AS.MED.SEF MAGDALE
NA
3.28 |informare . TINCU 27.09.2016
MEDIC SEF
, EUGEN
| SECTIA A.T.I, |SECTIE .
ASMED.SEFA | rinrana
3.29 |informare PETREA 27.09.2016
o MEDIC SEF CORTICA
L G | |
' : BOBEICA
AS.MED.SEF NVIOARA
3.30 |informare 27.09.2016
SECTIA MEDIC SEF CIUCHI
| OBSTETRICA- |SECTIE m;ﬂg\i
GINECOLOGIE AS.MED SEFA U A.DIANA
31 |inf 27.09.2016
3.31 |informare COMPARTIME | S—
1 INT MEDIC  |CARMEN
RECUPERARE COORDONATOR
CARDIOVASCU | HRENOVIC
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LARA " [AS.MEDICAL |1 LENUTA |
3.: informe UL
32 |informare COMPARTIME 27.09.2016 o
i NT MEDIC IONETE | :wu\f-
RECUPERARE |COORDONATOR |CAMELIA

NEUROLOGICA

3.33 |informare | PAVEL 27.09.2016
COMPARTIME |MEDIC IULIAN
1 NT BOLI COORDONATOR
INFECTIOASE |AS.MED.COORD [POPA
VIORICA
3.34 |informare PURCARIN 27.09.2016
COMPARTIME |MEDIC MARIA
1 NT COORDONATOR
PNEUMOLOGIE |AS.MED.COORD |CHIPER
ZENOVIA
3_.35 informare PETCU 27.09.2016
COMPARTIME |MEDIC DANIA-

NT PSIHIATRIE [COORDONATOR |LIVIA

3.36 |informare COMPARTIME A 27.09.2016
| Eﬂ%ﬁgfﬁ\lif COORDONATOR
s BOGDAN
FIZICA SI AS. MED. [USTINA
BALNEOLOGIE
; informar 09.2
3.37 |informare COMPARTIME AT 27.09.2016
| NT MEDIC CORINA /‘1
GASTROENTER [COORDONATOR ¢
OLOGIE
3.38 |informare GROZESC 27.09.2016 %
LABORATOR  |MEDIC SEF U BOGDAN L2
1 DE ANALIZE FOTACHE '

MEDICALE AS. MED. SEF

CONSTAN
TIN
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3.39 |informare COMPARTIME 27.09.2016 .
NT S CIUBOTAR (Z\
I RECUPERARE | ="~ U MONEL
MEDICALA COORDONATOR e
ORTOPEDICA
3.40 |informare |1 27.09.2016
COMPARTIME . IONETE _
= MEDIC CAMELIA Q g
NEUROLOGIE COORDONATOR
3.41 |informare |1 e — DARIE 27.09.2016
"OMPARTIME . :
NT COORDONATOR |“ARMEN
CARDIOLOGIE D .C HRENOVIC
AS.MED.COORD [ LENUTA
3.42 |informare |1 COMPARTIME S 27.09.2016
NT ORTOPEDIE .
S| MHI.)IC U MONEL
TRAUMATOLO COORDONATOR
GIE
3.43 linformare |1 COMPARTIME 27.09.2016
NT
MEDIC JIGAU
RECUPERARE i .
MEDICALA COORDONATOR |ALINA
RESPIRATORIE
3.44 linformare |1 CIOBANU 27.09.2016
COMPARTIME |MEDIC MELANIA
NT INJRIJIRI COORDONATOR .
PALIATIVE AS.MED. NECULA
OANA
3.45 |informare |1 LABORATOR URCARD 27.09.2016
RECUPERARE S
MEDICINA MEDIC ADRIAN
- I COORDONATOR
zIc. o AS. MED. BOGDAN
BALN.]:‘,O] ,-OG[E IUSTINA
(RMFB)
3.46 |informare |1 27.09.2016
LABORATOR _MHDIC SEF STANESCU o
§ | : i
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DE SECTIE MARIAN
IMAGISTICA )
MEDICALA AS.MED.SEF 1l\_;léi—l}\]ﬂ/-\(. {A,,
[ZABELA
3.47 l|informare |1 ZALA 27.09.2016 ‘//L{/
COMPARTIME MEDIC SEF OANA /
NT PRIMIRE ~ |SECTIE SANDU
URGENTE AS.MED.SEF CONSTAN
TIN =
3.48 |informare |1 AMBULATORI S AMEDICALA TATARU 27.09.2016 (é%
U INTEGRAT ) OLGA
1]
Ry R (V- I 27092016 | /u/{(
DE Z1 it U DANA =
3.50 27.09.2016
STRUCTURA, [ VEPIC AL LA
evidenta |l MANAGEMENT SERGIU ”.\_]/
UL CALITATII .
3.51 |evidenta ] CARAMAN 27.09.2016 (n “)
SECTIA MEDIC SEF MAIA _)p .-\P
| MEDICINA SECTIE ANTON AN
INTERNA B |
AS.MED.SEF SIMONA
. ] g
3.52 |evidenta POPA 27.09.2016
SEAETL MEDIC SEF EDUARD
SE SECTIE ‘
] CHIRURGIE STOICA
AS.MED.SEF MAGDALE
NA L
3.53 |evidenta 27.09.2016
1 BLOC MEDIC POPA
l_ OPERATOR COORDONATOR EDUARD
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AS.MED.SEFA  |MOTEI
ELENA
3.54 |evidenta - TINCU 27.00.2016
MEDIC SEF
Mg, EUGEN
SECTIA A.T.I. |SECTIE AN
— BR
ASMEDSERA.  |orammexe
3.55 |evidenta ] ) PETREA 27.09.2016
MEDIC SEF COSTICA
SECTIA SECTIE “
PEDIATRIE BOBEICA
AS.MED.SEF MIOAR &
l AN T
3.56 |evidenta CIUCHI 27.09.2016 L{,-i/
SECTIA MEDIC SEF VALENTIN \
OBSTETRICA- |SECTIE D
GINECOLOGIE |A§ MED SEFA  |HAZAPARI
U ADIANA g
3. : 27.092016 | | 1o
57 |evidenta COMPARTIME “ DARIE 016 (M
NT MEDIC CARMEN il
RECUPERARE COORDONATOR )
CARDIOVASCU rD, |HRENOVIC
s AS.MED.COORD. | ' "o T A - \
. i 27.09.201 |
3.58 |evidenta COMPARTIME TR 016 ][/
NT MEDIC CAMELIA q’\J
RECUPERARE |COORDONATOR :
NEUROLOGICA
i ;
3.59 |evidenta pAVEL  |27:09:2016 }{
COMPARTIME |MEDIC JULIAN
NT BOLI COORDONATOR /
INFECTIOASE |AS.MED.COORD. |POPA
VIORICA
/)
3.60 |evidenta | PURCARIN 27.09.2016 | & — |
COMPARTIME |MEDIC MARIA )
NT COORDONATOR ) ”
PNEUMOLOGIE |AS.MED.COORD | CHIPER (5]
ZENOVIA _| P
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3.61 |evide A
evidenta PETCU 27.09.2016
: COMPARTIME |MEDIC DANIA-
NT PSIHIATRIE |COORDONATOR [LIVIA
3.62 |evidenta COMPARTIME 27.09.2016
NT TSI PURCARIN
| &FI%)IIJEFNRA‘\RE COORDONATOR |ADRIAN
EDIC B BOGDAN
FIZICA SI AS. MED. [USTINA
BALNEOLOGIE
3. ’3 1 1= B [. i .
63 |evidenta COMPARTIME —— 27.09.2016 (’
0 NT MEDIC CORINA .
GASTROENTER |[COORDONATOR
OLOGIE ;
3.64 |evident 27.09.2016
64 |evidenta COMPARTIME 7.09.2016 -
NT N CIUBOTAR (/x
1 RECUPERARE | -2n- U MONEL ~
DTCAl & COORDONATOR
ORTOPEDICA
3.65 levidenta |I 27.09.2016
E(%MPARTIME MEDIC IONETE
NEUROLOGIE | COORDONATOR |CAMELIA
1 - T G A
3.66 |evidenta |1 DARIE 27.09.2016 \)\q)lp,
CARMEN Q/
COMPARTIME |MEDIC :
T COORDONATOR || RFNOVIC !-
¥
CARDIOLOGIE | A< MEPIC oA
AS.MEDICALA |/ pyvira ~ g(/ h
\j \.‘\‘}
3.67 |evidenta |I = S 27.09.2016 |
NT ORTOPEDIE < AUL 7
SI MED!C ~|UMONEL CU N
TRAUMATOLG |COORDONATOR
GIE |
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3.68 |evidenta COMPARTIME 27.09.2016
L MEDIC JIGAU
RECUPERARE
MEDICALA COORDONATOR |ALINA
RESPIRATORIE
4 27.09.2016
evidenta CIOBANU
COMPARTIME |MEDIC MELANIA
3.69 NT INJRUIRI |COORDONATOR
PALIATIVE AS.MED. NECULA
OANA
evidenta COMPARTIME 27.09.2016
NT PURCARIN
3.70 RECUPERARE |MEDIC ADRIAN
MEDICINA 'COORDONATOR
FIZICA SI AS. MED. BOGDAN
BALNEOLOGIE TUSTINA
(RMFB)
svident 27.09.2016
evidenta ZALA 7.09.20
COMPARTIME |MEDIC SEF OANA
3.71 NT PRIMIRI SANDU
URGENTE AS.MED.SEF CONSTAN
TIN o
evidenta GROZESC 27.09.2016
LABORATOR  |\MEDIC SEF U BOGDAN
2 ) DE ANALIZE _
MEDICALE AS.MED.SETF FOTACHE
COSTICA
27.092016 | _ o
evidenta L ABORATOR STANESCU s )
DE MEDIC SEF I é s
3.73 IMAGISTICA | AS. MED.SEF MIHALAC - / /
MEDICALA HE
IZABELA
27.09.2016
evidenta SPITALIZARE ' MUNTEAN
3.74 DEZ] ASMEDICALA | 7 5 ;
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. [MELINTE
3.75 Jarhivare |1 ARHIVA ARHIVAR TAMARA

4.Scopul procedurii operationale

Scopuri generale:

4.1. Stabileste modul de realizare a activitatii, compartimentele si persoanele implicate;

4.2. Da asigurari cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii;

4.3. Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului;

4.4. Sprijina auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control, iar pe manager, in
luarea deciziei.

Scop specific:

4.5. Procedura stabileste modalitatea de acces al reprezentantilor mass-media in Spitalul Municipal de
Urgenta Moinesti si comunicarea acestora cu salariatii spitalului.

S. Domeniul de aplicare a procedurii operationale
5.1. Precizarea (definirea) activititii la care se refera procedura operational;
Toate informatiile vor fi acordate reprezentantilor mass-media sub rezerva codului
deontologic si respectand dispozitiile Legii nr. 46/2003, privind drepturile pacientului — acceptul
pacientului sau al apartinatorilor.

5.2. Delimitarea explicita a activitifii procedurate in cadrul portofoliului de activitagi
desfisurate de entitatea publici;

Accesul in incinta spitalului este permis numai reprezentantilor mass-media care au
acordul conducerii.

Conducerea unitdtii va stabili persoanele carora li se pot lua interviuri, dar si conditiile in
care se ia interviul tinAnd cont de specificul unitatii sanitare si cu respectarea drepturilor
pacientilor. In acest scop, anterior, reprezentantii mass-media vor face demersuri scrise la
secretariatul spitalului in  vederea obtinerii acordului de principiu.
si circuitele de acces.

Este interzisd filmarea sau inregistrarea audio in spatiile care presupun conditii speciale de
igiend si de sterilizare: bloc operator, CPU, ATI, Neonatologie, dializa.

Este interzis cu desivarsire filmarea sau inregistrarea audio a pacientilor fara acordul scris
al acestora sau al apartinatorilor.

De nerespectarea interdictiei prevazute mai sus se fac raspunzatori, dupa caz, salariatii
care asigurau paza unititii, care nuau supravegheat intrarea in unitate, medicul sef de sectie,
medicul de garda sau asistentul sef din sectie.
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5.3. Listarea principalelor activitati de care depinde si/sau care depind de activitatea

procedurata

I.  Accesul in incinta spitalului

1. Demersul reprezentantilor mass-media
I1I.  Stabilirea circuitului

[V. Insotirea reprezentantilor mass-media
V.  Acordarea interviului

5.4. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale

activitifii procedurate; listarea compartimentelor implicate in procesul activititii
Compartimente furnizoare de date ale activitafii procedurate:

Comitetul Director din cadrul Spitalului Municipal de Urgenta Moinesti
Compartimente beneficiare de rezultatele activitatii procedurate:

Toate structurile organizatorice din cadrul Spitalului Municipal de Urgenta Moinesti
Compartimente implicate in procesul activitdgii:

Toate structurile organizatorice din cadrul Spitalului Municipal de Urgenta Moinesti

6. Documente de referinta (reglementari) aplicabile activitatii procedurate
6.1 Reglementari internationale
0.2. Legislatie primara:

- Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile

ulterioare;
-Legea nr. 46/2003 legea drepturilor pacientului;
6.3. Legislatie secundara:

- Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial si ~ controlul financiar

preventiv, republicatd, cu modificérile si completdrile ulterioare;
- Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului
intern/managerial al entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

controlului

-OMS nr. 1410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr.46/2003;

6.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne:
- Regulament Intern

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala

7.1. Definitii ale termenilor

operationale

Nr.crt. Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
1. Procedura Prezentarea formalizatd, in scris, a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a
Operationald metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea realizarii
activitatii, cu privire la aspectul procesual
2. Editie a unei Forma inifiald sau actualizatd, dupd caz, a unei proceduri operationale,
proceduri aprobaltd si difuzata

[ 3. Revizia in cadrul Actiunile de modificare, addugare, suprimare sau altele asemenea, dupi
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unei editii caz, a uneia sau a mai multor componente ale unei editii a procedurii
operationale, actiuni care au fost aprobate si difuzate
4. Decizie/dispozitie | Act emis de managerul spitalului/Comitetul Director i
5 Comitetul Se organizeaza si functioneaza potrivit dispozitiilor Legii nr.95/2006, ale
Director OMS nr.921/2006 si ale OMS nr, 1628/2007
6 Manager _ Numit prin dispozitia primarului UAT

7.2. Abrevieri ale termenilor

Nr.crt. | Abrevierca | Termenul abreviat

1, P.O. Procedura operationala

2 | E Elaborare

3. vV Verificare

4. A Aprobare

5 Ap. Aplicare

6. Pa. Pastrare

8. P Propune

9. SMUM Spitalul Municipal de Urgenta Moinesti

8. Descrierea procedurii operationale

8.1 Generalitati

Accesul reprezentantilor mass-media in spital se face doar cu aprobarea managerului spitalului.
Comuniarea cu reprezentantii mass-media se face de catre purtatorul de cuvant al SMUM.

8.2. Documente utilizate

8.2.1. Lista si provenienta documentelor
-legitimatie serviciu

-carte de identitate

8.2.2. Continutul si rolul documentelor
-solicitare scrisa a reprezentantilor mass-media in vederea obtinerii acordului conducerii SMUM

8.2.3.Circuitul documentelor
-secretariat- Comitet Director -reprezentant mass-media

8.3. Resurse necesare

8.3.1.Resurse materiale

-birotica

8.3.2. Resurse umane

-membrii Comitetului Director

- purtatorul de cuvant al spitalului
8.3.3. Resurse financiare

- salarii aferente personalului desemnat

8.4 Modul de lucru

8.4.1.Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii
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L. Accesul in incinta spitalului
IL. Demersul reprezentantilor mass-media

I11. Stabilirea circuitului
IV.  Insotirea reprezentantilor mass-media
V. Acordarea interviului

8.4.2.Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii
I. Accesul in incinta spitalului

Accesul in incinta spitalului este permis numai reprezentantilor mass-media care au
acordul conducerii, care va nominaliza in mod explicit circuitele pe care jurnalistii le pot
parcurge, locurile in care se poate inregistra audio/video.

De nerespectarea interdictiei prevazute mai sus se fac raspunzatori, dupa caz, salariatii
care asigurau paza unitdtii, care nu au supravegheat intrarea in unitate, medicul sef de sectie,
medicul de garda sau asistentul sef din sectie.

IL. Demersul reprezentantilor mass-media
Reprezentantii mass-media vor face demersuri scrise la secretariatul spitalului in vederea
obtinerii acordului de principiu
III.  Stabilirea circuitului
Managerul va nominaliza in mod explicit locurile in care se poate filma, circuitele pe care
Jurnalistii le pot parcurge, locurile in care se poate inregistra audio/video si persoanele cérora li
se pot lua interviuri, dar Si conditiile in care se ia interviul, cu respectarea dreptului pacientilor
la intimitate si confidentialitate.
Dupa stabilirea de catre manager a circuitului pe care il vor parcurge ziaristii, in cazul in care
sunt prezenti pacienti, se va putea filma/inregistra doar daca acestia si-au exprimat in scris
acordul, conform modelului prevazut in anexa 1.
Este interzisd filmarea sau inregistrarea audio in spatiile care presupun conditii speciale de
igiena si de sterilizare: Bloc operator, CPU, ATI, Neonatologie.
Este interzis cu desdvarsire filmarea sau inregistrarea audio a pacientilor fard acordul scris
al acestora sau al apartinétorilor, conform anexei nr. 1.
In cazul unui eveniment deosebit si neprevizut, care poate genera o situatie de criza,
Comitetul Director are obligatia de a stabili conditiile in care se va face accesul mass-media
in incinta unitatii, precum si circutele de acces.

IV. Insotirea reprezentantilor mass-media
Deplasarea reprezentantilor mass-media in incinta unitdtii sanitare se va face numai cu
ecuson si echipament corespunzitor, insotit de reprezentantul desemnat de conducerea unitatii.

V. Acordarea interviului
Informatiile despre eveniment se vor acorda doar de purtatorul de cuvant al spitalului sau de
persoana desemnata de manager. Toate informatiile vor fi acordate sub rezerva codului
deontologic si respectand dispozitiile Legii nr. 46/2003, privind drepturile pacientului — acceptul
pacientului sau al apartinatorilor,
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Purtatorul de cuvant este responsabil cu claborarea si prezentarea mesajelor in numele spitalului
si cu asigurarea informarii in timp util atat a mass-medici, cat si a populatiei. Purtatorul de
cuvant este principala persoana de contact pentru mass-media.

In virtutea respectarii confidentialitatii actului medical si a datelor referitoare la starca
pacientilor, nu se pot divulga informatii despre un pacient, decdt cu acordul acestuia sau a
reprezentantului legal. Informatiile despre starea pacientilor internati vor fi acordate numai
ziaristilor acreditati si numai dupa obtinerea consimtamantului bolnavului/reprezentantului legal.

Pentru informarea privind starea unui pacient, ziaristii acreditati se vor adresa purtatorului de
cuvant al SMUM. Purtatorul de cuvant va contacta sectia pentru a obtine date despre starea
pacientului in cauza si va oferi o scurta descriere a starii sau a evolutiei starii de sanatate.
Asistenta sefa din sectia/compartimentul in care este internat pacientul este obligata sd asigure
obtinerea consimtamantului scris al pacientului, prin completarea formularului "Acordul
pacientului privind filmarea/fotogratierea in incinta unitatii sanitare", prevazut in anexa nr. 1.

8.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii
- promovarea imaginii spitalului

- informarea permanenta a populatiei

- aducerea la cunostinta a noutatilor

- promovareaa participarii la diverse actiuni

9. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii

Nr. | Compartimentul/ Reprezentanti Manager | Purtator de | Reprezen | Salariatii
crt. postul/ mass-media cuvant tant spitalului
operatiunea/acti desemnat (paza
unea de /medicsef
manager | sectie/gar
- da/as.sef)
1 | Accesul in Ap A AY \Y Ap
incinta spitalului
2 | Demersul Ap A \ \ Ap
reprezentantilor
mass-media
3 | Stabilirea Ap A \Y Ap Vv
circuitului -
4 | Insotirea Ap A Vv \Y Ap
reprezentantilor
mass-media
5 | Acordarea Ap A Ap Ap Ap
interviului
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10. Anexe, inregistrari, arhivari

Exemplar nr.

Nr. Denumirea . | Numiir de | Difuzare Arhivare
i : Elaborator | Aproba
Anexi anexei exemplare
Loc Perioada
Acord
pau.c‘-n.lulm FOCG/ fisa
1 . pI'IV!I:Ed Juridic Manager | 1 de spitaluzare 15-30 ani
filmarea/fotogra 5 s
fierea in incinta
unititii sanitare
11 Cuprins
Numarul Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale Pagina
componentei in
cadrul
procedurii
| operationale
1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei, sau, 5
dupa caz,a reviziei in cadrul editiei procedurii operationale
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale 2 |
3. Lista cuprinzand persoanele la cre se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia )
din cadrul editiei procedurii operationale.
4. Scopul procedurii operationale 13
5. Domeniul de aplicare a procedurii 13
6. Documentele de referinta (reglementari) aplicabile activitétii procedurate 14
7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala 14
8. Descrierea procedurii operationale - 15
9. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii 17
10. Anexe, inregistrari, arhivari 18
11. Cuprins 18




Anexa 1

Acordul pacientului privind filmarea/fotografierea in incinta uniti{ii sanitare
Subsemnatul,
(numele si prenumele pacientului)
Coa nUmMerie POrsonal san ou BV O wh e o ee va ds va v ; imi exprim acordul de
a fi filmat/fotografiat in incinta Spitalului Municipal de Urgenta Moinesti

in scopuri care le exclud pe cele medicale, aceasta fiind dorinta mea, pe
care mi-o exprim in deplind cunostintid de cauza.

(semndtura pacientului care isi exprimd acordul pentru filmare/fotografiere)

Subsemnatul, ........ SRR G G W SRR B S S B W Ge e , medicul in grija
caruia se afld pacientul, sunt de acord ca acesta sa fie filmat/fotografiat
in incinta unit&dtii medicale, acest fapt nefiind de naturi a diuna
pacientului.

(semndtura medicului care ingrijeste pacientul)




